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2. Popis podniku

Tetul, s.r.0. je novozalozena spolo¢nost’ (datum zalozenia: 10. 10. 2025) so sidlom v KoSiciach.
Jej hlavnym ciel'om je poskytovat’ efektivne a komplexné rieSenia v oblasti kancelarskej
techniky.

Zakladatel'om a jedinym konatel'om spoloc¢nosti je Ivashchenko Sviatoslav.

Firma vznikla s ciel'om priniest’ na slovensky trh moderné, spol'ahlivé a cenovo dostupné
rieSenia pre kancelarie vSetkych vel'kosti — od malych podnikov po vel'ké spolo¢nosti.

V pociatocnej faze sa Tetul, s.r.o. planuje zamerat’ na predaj a servis kancelarske;j
techniky.Postupne bude rozvijat’ vlastnii vyrobu a montaz zariadeni, ako aj digitalizaciu a
automatizaciu servisnych procesov.

Spolo¢nost’ planuje spolupracovat’ s renomovanymi dodévatel'mi ako HP, Canon, Epson, Brother
a Konica Minolta, aby mohla ponukat kvalitné produkty s garanciou spolahlivosti.

Nasa spolo¢nost’ chce stat’ uznavanym poskytovatel'om kancelarskej techniky na Slovensku,
ktory ponuka kompletny balik sluzieb — od predaja a prendjmu zariadeni az po servis, ekologicka
likvidaciu a technické poradenstvo.

3. Analyza produktov a sluZieb

Nasa firma sa zameriava na predaj a servis kancelarskej techniky. Ciel'om je poskytovat
komplexné rieSenia pre efektivne fungovanie modernych kancelarii.

3.1. Hlavné produkty

1. Tlaciarne a kopirovacie zariadenia — atramentové, laserové, farebné aj ciernobiele
modely, multifunkéné zariadenia.

2. Skenery, projektory a prezenta¢na technika — pre digitalizaciu dokumentov a
profesionélne prezentacie.

3. Kancelarske zariadenia — lamindtory, skartovace, viazacky, rezacky papiera a d’alSie
vybavenie.

4. Spotrebny material — tonery, atramenty, papier, obalky, kancelarske doplnky a Cistiace
prostriedky.
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3.2 Sluzby

1. Predaj zariadeni.

2. Servis a opravy kancelarskej techniky — zarucny aj pozaru¢ny servis tlaciarni, kopirok,
skenerov a inych zariadeni.

3. Montaz a inStalacia zariadeni — kompletné nastavenie techniky a zaskolenie
pouzivatelov.

4. Poradenstvo a navrh rieSeni — odborna pomoc pri vybere techniky a optimalizacii
kancelarskych procesov.

3.3 Priestory a vybavenie

V uvodnej faze firma planuje pdsobit’ v prenajatych priestoroch v Kosiciach, kde bude sidlit’
predajna, sklad a servisna dielia.Lokalita umoziuje rychlu dostupnost’ pre zdkaznikov z mesta aj
SirSieho regionu.

3.4 Spolahlivost’

Tetul, s.r.o0. planuje ponukat’ produkty od svetovo uznavanych znaciek, ktoré garantuju kvalitu a
dlht zivotnost. Servisné prace budil vykonavat’ kvalifikovani technici s dorazom na rychlost,
kvalitu a spokojnost’ zékaznikov.

4. Analyza trhu

Trh kancelarskej techniky v KoSiciach je rozvinuty, ale stale pontka priestor pre noveé
inovacie.Digitalizacia Skolstva, rozvoj coworkingovych priestorov a vznik novych firiem
vytvaraju priaznivé podmienky pre vstup spolocnosti Tetul, s.r.o. na trh.

4.1. Potencialny trh

Dopyt po kancelarskej technike zostava stabilny, pricom zékaznici kladu Coraz vacsi doraz na
spol'ahlivost’, servis a kvalitu produktov.V KoSiciach a okoli posobi viac ako 10 000 pravnickych
0s0b a zivnostnikov, z ktorych priblizne 60 % vyuZziva kancelarsku techniku vyzadujicu
pravidelny servis a udrzbu.

Zvysujuci sa pocet modernych kancelarskych centier, coworkingovych priestorov a mensich
firiem prinaSa nové prileZitosti pre poskytovanie komplexnych servisnych sluzieb.
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4.2. Podiel na trhu, predaj a zisk

V Kosiciach pdsobi viacero dobre etablovanych spolocnosti s kancelarskym vybavenim, ktoré
maju silné postavenie a stalu klientelu.

Konkurencia v regione je teda vyraznd, no zaroven ponuka priestor pre nové dynamické
spoloc¢nosti, ktoré dokdzu priniest’ modernejsi pristup a kvalitnejSie sluzby.

Spolo¢nost’ Tetul, s.r.o0., zvySuje svoj potencial zavedenim réznych inovacii a individualnym
pristupom ku kazdému klientovi. . Ciel'om Tetul s.r.o0. je dosiahnut’ 10 % regionalneho podielu
do 3 rokov a stat sa doveryhodnym partnerom pre najmenej 200 firiem. Nasa spolo¢nost’ sa snazi
d’alej rozSirovat’ svoj sortiment, online predaj, otvarat’ svoje sklady a obchody mimo krajiny,
automatizovat’ logistiku a komunikéciu so zakaznikmi a podpisovat’ zmluvy s novymi
medzinarodnymi vyrobcami. A to je to, ¢o odliSuje spolo¢nost’ Tetul,s.r.o0. od ostatnych a
pritahuje zékaznikov. Spolo¢nosti, ktoré dodavaju a opravuju kancelarsku techniku, dnes
vacsinou nedokazu konkurovat a ich prijmy klesaju. Ale vacsinou Cisty zisk rastie.

4.3. Cielovy trh

1. Mal¢ a stredné podniky.

2. Velké kancelarske centra a business parky v Kosiciach.
3. Coworkingov¢ a flexibilné kancelarie.

4. Skoly, univerzity, nemocnice a Statne institicie.

5. Analyza spotrebitel’ov

Ciel'ovou skupinou spolocnosti Tetul, s.r.o. st predovSetkym majitelia malych a strednych
firiem, IT $pecialisti, kancelarski manazéri. Vek a pohlavie zakaznikov sa lisia. Ale stale
prevladaju muzi. Typicky zakaznik je profesional, ktory ocenuje spol'ahlivost’ zariadenia, rychly
servis a odbornt technickt podporu. Zakaznici preferuji kvalitné rieSenia s rozumnym pomerom
ceny a vykonu, ako aj moznost’ dlhodobého prendjmu techniky. Produkty a sluzby firmy
pomahaju klientom zvysit’ efektivitu prace, znizit’ ndklady a uSetrit’ ¢as .Spoloc¢nost’ chce
budovat’ dlhodobé vzt'ahy so zakaznikmi na zaklade dovery, transparentnosti a kvality
poskytovanych sluZzieb.
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6.Analyza konkurencie

V Kosiciach pdsobia spolo¢nosti, ktoré sa zaoberaju kancelarskou technikou a st konkurentmi
spoloc¢nosti Tetul, s.r.o.

Jednou z najdlhsie posobiacich firiem je ML SERVIS SK s.r.0., ktord funguje na trhu od roku
1995. Zaobera sa predajom a servisom kancelarskej a techniky, predajom nahradnych dielov,
spotrebného materialu a prendjmom kancelarskych zariadeni. Vd’aka dlhoro¢nej pritomnosti na
trhu si vybudovala silné postavenie a rozsiahlu zakladiu stalych klientov.Medzi jej silné stranky
patri spol'ahlivost’, skiisenosti a online predaj. Na druhej strane sa firma zameriava predovsetkym
na servis tlaciarni, co obmedzuje jej posobnost’.

Dal§im vyznamnym konkurentom je Tecos s r.0., ktora bola zaloZena v roku 1993. Spolo&nost’
sa venuje predaju, servisu a prenajmu multifunkénych zariadeni, tlaciarni, papiera a
kancelarskych potrieb. Vyhodou firmy st dlhoro¢né skusenosti, individualny pristup k
zakaznikom a schopnost’ zabezpecit’ dodavky tovaru na objednavku. Medzi slabsie stranky patri
obmedzeny vyber modelov zariadeni, chybajice online servisné sluzby a relativne maly sklad
spotrebného materialu.

Spolo¢nost PRINTO s.r.o., zaloZzena v roku 2009 ako fransizovy partner LAMDA — MODRA,
sa Specializuje na komplexné tlacové rieSenia pre kancelérie, priemysel a domacnosti. Pontika
prendjom tlatovych zariadeni so sluzbou materidlno-servisnej podpory. Jej silnou strankou je
uplny servisny balik a ekologicky pristup — vSetky pouzité komponenty st uréené na recyklaciu.
Slabinou je vSak uzsia Specializacia, obmedzeny pracovny ¢as a maly pocet zamestnancov.

Dal3im hra¢om na trhu je KasCom, spolo¢nost’ zaloZena v roku 1998, ktora sa zameriava na
predaj a servis pokladni¢nych systémov a poskytovanie komplexnych rieSeni pre obchodné a
servisné prevadzky. Medzi jej prednosti patri Siroky sortiment zariadeni a pritomnost’
internetového obchodu, no jej ¢innost’ je zamerana na pomerne uzku oblast’ trhu.

Spolo¢nost’ Tetul, s.r.o. predstavuje mlady, dynamicky subjekt, ktory sa Specializuje na vyber,
predaj a servis kancelarskej techniky. Jej vyhodou je Siroké portfolio sluZieb, orientacia na
inovacie, priaznivé ceny, vysoka kvalita produktov, vlastné servisné oddelenie a doraz na
ekologické rieSenia. Slabsie stranky predstavuju kratSie posobenie na trhu, obmedzeny
marketingovy rozpocet a ¢iastocna zavislost’ od importovanych komponentov.

Nasa spolo¢nost’ pravidelne obnovuje svoj sortiment zariadeni a doplnkov, rozsiruje ponuku
sluZieb a spolupracuje s overenymi dodavatel'mi, ktori garantuja kvalitu produktov. Aktivne
implementuje digitalne rieSenia, automatizuje procesy a udrzuje cenovu politiku na pristupne;j
urovni, €o jej umoziuje posililovat’ konkurencieschopnost’ na regionalnom trhu.
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7.0rganizacna Struktira a riadenie

Tetul, s.r.o. je spolo¢nost’ s ruéenim obmedzenym s jednym konatel'om — Sviatoslav
Ivashchenko, ktory je jedinym vlastnikom a rozdel'uje cely zisk spolo¢nosti.

Organizac¢na Struktira:

* Konatel’

* Administrativne oddelenie
* Obchodné oddelenie

* Servisné oddelenie

» Marketing a reklama

* Logistika

Kazdy zo zamestnancov ma vysokoskolské vzdelanie v prislusnej Specializacii. Spolo¢nost’ tiez
kladie doéraz na vzdelavanie zamestnancov, odborné skolenia a timova spolupracu.

8. Harmonogram c¢innosti

2025 (oktober — december) — zalozenie spolocnosti, registracia, prenajom priestorov v KoSiciach,
vyber dodavatelov a vytvorenie webovej stranky.

2026 — otvorenie kamennej predajne, spustenie online obchodu, reklamna kampan, ziskanie
prvych zakaznikov.

2027 — rozsirenie ponuky, spustenie servisného centra, zavedenie programu ,,zelend recyklacia®.
2028 — otvorenie pobociek v d’al§ich mestach, Gc¢ast’ na vystavach, rozvoj Skoleni pre technikov.

2029-2030 — vyvoj mobilnej aplikacie pre klientov, rozsirenie portfolia o vlastné vyrobky,
automatizacia logistiky a internych procesov.
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9. Finan¢ny plan

Vykaz ziskov a strat

V prvom roku podnikania spolo¢nost’ o¢akava obrat priblizne 700000€.
Hlavné naklady budu tvorit”:

nakup tovaru a spotrebného materialu,

prenajom priestorov,

reklama a marketing,
naklady na mzdy a servis.

NS

V priebehu prvych mesiacov bude zisk minimalny, ked’ze firma investuje do reklamy, vybavenia
a rozvoja online predaja.Po priblizne jedneho roku ¢innosti sa o¢akava stabilizacia predaja a
pozitivny hospodarsky vysledok na konci roka.

Stvaha

Majetok spolocnosti tvoria:

1.zasoby kancelarskej techniky, ndhradnych dielov a spotrebné¢ho materialu,

2.technické vybavenie

Zdroje majetku predstavuje zakladné imanie spolo¢nosti (5000 eur) a zisk z podnikania.

Hodnota aktiv a pasiv je vyrovnana podl'a t¢tovnych zasad.

Spolo¢nost’ nema tvery ani externé dlhy, o znizuje finan¢né riziko a zvySuje stabilitu.

Cash-flow

V prvych mesiacoch podnikania bude cash-flow negativne v dosledku pociato¢nych investicii do
vybavenia, marketingu a ndkupu tovaru.Postupne, po ziskani stabilnych zdkaznikov a
pravidelnych objednavok, sa o¢akava pozitivne cash-flow priblizne po jedneho roka ¢innosti.V
nasledujucich rokoch sa ocakéva pravidelny prisun finanénych prostriedkov z predaja techniky,
prendjmu zariadeni a servisnych sluzieb.Spolo¢nost’ planuje Cast’ zisku reinvestovat’ do rozvoja
e-shopu, servisu a modernizécie kancelarskeho vybavenia.
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10. Rizikové faktory - SWOT analyza

Silné stranky Znamka | Vaha Prilezitosti Znamka | Vaha
Vyhodna lokalita 3 0,2 | Rozsirenie Klientely 5 0,3
Kvalita sluzieb a tovarov 5 0,3 | Ziskanie dobreho mena na 4 0,2

trhu
Primerane ceny 4 0,2 | Rozsirenie ponuky produktov 2 0,1
a sluzieb
Vyskoleny a kreativny 3 0,2 | Postykovanie konkurencnych 3 0,2
personal vyhod
Rozsiahle distribucne 2 0,1 | Cenovy vyvoj 1 0,2
kanaly
Spolu 17 1 | Spolu 15 1
Slabe stranky Hrozby
Kratke posobenie 3 0,1 | Nezamestnanost 4 0,3
podniku
Nedostatocna reklama 3 0,2 | Konkurencia 3 0,3
Vysoke naklady 2 0,2 | Vznik novych technologii 1 0,1
Nedostatok financnych 4 0,3 | Nepriaznive demograficke 2 0,1
zdrojov zmeny
Zavislost’ od dovazaného 1 0,2 | Meniace sa potreby 3 0,2
zariadenia a kolisanie zakaznikov
vymenného kurzu
Spolu 13 1 | Spolu 13 1
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